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Es la primera vez y con gran satisfaccion, que coordino un Pa-
nel en temas de Discapacidad, de los que he hecho muchos en
Europa, Asiay Améicay en el que las tres Ponentes sean tres Se-
floras de la categoria de las que vamos a oir hablar a continuacion.
Quiero destacarlas muy especialmente por que, aparte de que es en
ellas en las que va a recaer el peso central de este Panel, ademés
vienen a é tan cargadas de experiencia, buen hacer y amplios cono-
cimientos que lo que yo diga ahora, no quiero que suene a lisonja
aduladora que, en todo caso, estaria fuera de lugar dado el trabajo,
la calidad profesional y la dedicacion a la que se profesan.

Experiencia, imaginacion, creatividad y accidn son las notas que po-
drian unificar, en este Panel, la calidad de sus ponentes.

Mi deseo es que, a su terminacion, podamos constatar que ha sido
una realidad.

Emmanuelle Gutiérrez Restrepo tiene ante si la inmensa tarea de
hacer quelaaccesibilidad seaun normadefiel cumplimiento enlalnternet,
atravesded Sid@ar® quellevatrabajando parapromover, difundir, for-
mar e investigar sobre la accesibilidad en laWeb desde junio de 1997 y
que lo hace con y paratoda |beroamérica, es decir, participan en €l per-
sonas de Espafia, Portugal y AméricaLatina

Maribel Conzélez Ingelmo no es, ni més ni menos, que la Directora
del Centro de Recuperacion de Minusvalidos Fisicos (CRMF) de Sala
mancaZ, uno de los mejores de toda Espafia, junto al de Cédiz, Albacete

(1) Vide end http://www.sidar.org

(2) Vide. lainteresante publicacion divulgativahechapor e CRMF de Salamanca, asi como su
Web en el http://www.sal amanca@ceapat.org donde se puede encontrar ladescripcién de un espléndido
Centro, sindudaanivel delaUEy entrelos mejores de Europa, en el que seimparten ensefianzasy
précticasenlas Areastécnicay en sus Unidades deinvestigaciony formacion, asi comoen el Areade
personal residencial y laUnidad de autonomiapersonal y ayudastécnicas.



y Madrid. Tenemos puesy de primeramano, unabuenaserie de précticas,
experiencias, aprendizaje, innovacion, adaptacion, gestion, pero sobre
todo acciones puntualesy diarias.

Carmen Candioti, acumulaal quehacer administrativoy burocrético
del Ministerio de Educacion, Culturay Deportes, la Direccion del Area
de Contenidos WEB y Medios audiovisualesdel Centro Nacional deln-
formacion y Comunicacién Educativa, en donde casi todo esta por hacer
y practicar, pero en donde las dotes deinnovacién, imaginacion,® tesony
dedicaci6n se manifiestan como |laves mégicas de tan ingente |abor.

Dicho esto vamos al tema: Discapacidady TICs.

¢Pero no les suena a Vds. esto como algo “deja vue’? ¢No ocurrira
gue las sinergias en problemas tan evidentes, nos aproximan, aun con
dificultades, a contenidostan universales como impracticables?

¢Esposible, quealguien puedacuestionar queel usodelasTIC no sea
un instrumento bésico paralaincorporacion Societal delas personascon
Discapacidad?

Por ello hay que centrar mas el tema.

¢Las TIC si, pero cudles de ellas? Quizés, la propia Imagen de las
personas con Discapacidad, enlaPrensa, enlaRadiooenlaTV..... por-
gue todas €llas son Nuevas Tecnologias ¢No?

Aunque tengo misdudas de si son tan “Nuevas’ dado que |as Tecno-
logias de la Informacion y 1a Comunicacidn son sin embargo antiguas.
Lainvencion dd Electromagnetismo?, fuelaclave detodas estas Revolu-
cionesdesdefinaesdel Siglo XIX queseincian, ademésde conlaPrensa
diarie®, con el Telégrafo, laRadio, €l Teléfono, el Télex, laTelevision, €
Fax y finalmente con la Internet.

Esas son las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunica
cion y no creo que haya mas. Por €llo, este Curso en la UIMP se ha
desarrollado siguiendo esas pautas: primero laPrensa, luego laRadio y
despuéslaTelevision.

Al parecer nos queda a nosotros, ahora, hablar de la Internet y la
Discapacidad: su accesibilidad y su uso.

(3) Einsteindeciaque*Laimaginacién esmasimportante quelaCiencia’.

(4) LaUniversidad TécnicadeDinamarca, laconocidaDTU de Copenhague, seatribuye haberlo
descubierto hacialasegundamitad del Siglo XIX.

(5) Unsologemplo, enlalganaAustraiael “ Sydney Morning Herald”, sevanagloriade estar
en el mercado desde 1834 y asi ocurre con muchos diarios de tirada universal o nacional, como €l
“International Herald Tribune” yaen circulacién desde 1887.



Pero desearia hacer constar que hay diferencias, sensibles, entre las
Tecnologias de lalnformaciony dela Comunicacion.

Me pregunto, lisay llanamente, cuales son los Ultimos derroteros de
las TIC si loshay en puertas o en ciernes. Y creo que si los hay. Pero ya
tendremos ocasion de hablar de ello en este Panel, cuando se tercie de
informar sobre los importantes avances a que el mismo “Padre” de la
Internet Vington G. Cerf®, entre otros, alude ya desde hace afios acerca
del InterPlanet’.

¢Pero ahoray en este Curso, en qué nos debemos centrar?

Por el momento es preciso clarificar las cosas un poco. Lalnforma-
cién essencillamente la puestaen conocimiento del ser humano de cosas,
hechos, acciones y/o acontecimientos. Pero la Comunicacién es algo
maés, ¢No creen Vds? La Informacion es un mero envio de mensgjes,
imagenes o contenidos, que llegan por un medio® a unas personas. La
Comunicacién, se produce en el momento en que existe un “feed-back” o
una respuesta a la Informacion recibida y el ser humano reacciona al
mensgj e, laimagen o los contenidos.

Escribo estaslineasentorno al inicio del mesde agosto de 2002 cuan-
do lashoticias que se expanden por €l PlanetaTierrano puden ser peores®
y de todas partes Ilueven como tormentas de dificultades en la

(6) Recientementegalardonado con el Premio Principe de AsturiasdelaComunicacion, juntoa
su colega Bob Kahn, por lainvencion el Protocolo | P/TCP, ademés de Bernes L ees por e WWW 'y
Lawrence Roberts.

(7) Cirsé enlasultimasConferencias, con motivo de suinvestiduracomo Doctor Honoris Causae
por laUniversidad Rovirai Virgili de Tarragona, el dia 22 de mayo de 2000 en “Investiduracom a
doctor honoriscausadel”Excmo. Sr. Vington Gray Cerf. Sessié académicaextraordinaria22 maig de
2000 pp. 22y ss. asi como en su alocucion en el Doctorado Honoris Causae por laUniversidad des
IllesBalears, en 1999y enlaSesiéninaugura del Simposio organizado por laPresidenciadel Gobier-
no, en Madrid, con motivo delaPresidenciadelaUE por Sueciay con asistenciadel Presidente Aznar
y del Primer Ministro de Suecia.

(8) Cfrsé. a canadiense McLuhany su conocido concepto “ The Mediumisthemessage”. Vide
un resumen delas posiciones de McL uhan en mi pdginapersonal http://www.Docuweb.ca/~pardos

(9) Videtitulares delos periodicos Le Monde, The International Herald Tribuney El Pais de
estas primeras semanas de agosto, en primerapaginay por s fuerapoco Vide. tambiénen“LeMonde
Diplomatique” de 1 de agosto del 2002, el impresionante articul o de su Director, Ignacio Ramonet,
“Sauver laPlanéte” cuando habladefases comparablesalaextincién delos Dinosaurosy laépocade
los Faraones. http://mwww.monde-diplomatique.fr



crisisinternacional de las finanzas'®, agudizacion del terrorismo®, falta
de seguridad antelos ataquesy hecatombes climéticas que son globalesy
planetarias'.

Por todo €llo, sigo pensado mas en nuestro Panel para conseguir
la accesiblidad a las personas con discapacidades, a través de prac-
ticas regionales o locales como las el CRMF® y no la banalidad
formal de pretender establecer programas y legislaciones universales
a respecto, las més de las veces sin otra aplicacién que publicarlas
en e BOE o en las Agendas Oficiales de los respectivos Departa-
mentos de la Administracion Publica municipal, autonémica o
nacional.

Asi pues, ¢Podemos seguir adelante en este Curso delaUIMP en la
ciudad de Santander, en €l diade hoy? Mi impresion, persona y experi-
mental, es que no solo podemos sino que debemos, puessi el Planetase
tornacadadiamasérido, caliente, deshecho, desquiciado financieramente
y més desprovisto de aguas dulces'*, de oxigeno, de capas de ozono'®

(10) Cfrsé. la situacion critica por la que atraviesan actualmente e Uruguay y la Argenti-
na, asi como Brasil, Paraguay y Venezuelay las tan llevadas y traidas Misiones internacionales
del FMI de/hacia Washington DC asi como los vigjes a los Paises Cono sur, del Secretario del
Tesoro norteamericano, Paul O'Neill.

(11) Cfrsé los dltimos ataques terroristas en Palestina e Israel y especiamente la hecatom-
be producida el dia 4 de agosto a bordo de un autobus cargado de jovenes soldados israglies,
volviendo a sus puestos de combate tras pasar un fin de semana en sus hogares y los incesantes
crimenes de ETA como € del pasado 5 de agosto en Santa Pola y € de Torrevigia (Alicante).

(12) Solo baste ver los diarios del dia 5 de agosto del IHT en su primera pagina, con el
titulo “As US. Struggles, foreign investors looks elsewhere”, los titulares ya citados de “Le Monde
Diplomatique’ del 1 de agosto de este afio “Sauver la Planéte”.

(13) Al que no le pongo més que un “pero” y es que deberia llamarse CRdePD, es decir
“Centro de Recuperacion de Personas con Discapacidad”.

(14) Vide. @ importante reportaje de Le Monde, del dia 11 de agosto en primera pagina 'y
en la p. 2 sobre “Sécheresse, innodations: le clima affole la planéte” cuando dice que “Pendant
que la France maudit la “temps pourri” 1"Asie, I’Afrique, I’ Australie et les Etats-Unis souffrent
des chaleurs exceptionnelles, leur agriculture enregistrant des pertes records. Le premier semestre
2002 a été le deuxiéme plus chaud jamais enregistré’ y también que “La pénuerie d eau,
chronique & Paermo, est devenue insoustenable....La Sicile semble oubliée de la pluie, dors que
le nord de I’ltalie succombe aux inondations provoquées pars les tempetes en plein &é’.

(15) Que se deterioran y disminuyen a unos 25 millones de kilémetros cuadrados desde €l
ultimo record anua en 1993 de unos 3 millones de kilémetros cuadrados. Vide en el IHT del
dia 8 de agosto, p. 8 en € recuadro “Where we've been before”’, en una serie de Articulos dedi-
cados a preparar la informacion y las mentalidades, antes de la Cumbre de Johanesburgo € proxi-
mo dia 25 de agosto sobre Desarrollo sostenible.



sometido acambiosclimati cos' y aunque desaparezcan diariamente 30.000
vidas!” como consecuenciadel mal estado delasaguasdulces®y si pode-
mosaguantar que cadaafio se pierden cuatro vecesel tamafio de Suizaen
bosques, laintensificacion delasalertas, lasatenciones prospectivas, las
mecani casdeinvestigaci 6n sobrelaspersonas con discapaci dad tienen que
ser masagudas, masurgentesy sindudamasimperativas.

Parecequetodovamal, pero hastalo peor hay quetratar demejorarlo.

En estos apoyos consideramos|o positivo delacontiuacién de nuestra
navegacion en este Curso y concretamente en este Panel que no hahecho
més queiniciarse, paraconseguir disminuir, enlo posible, ese cimulo de
“datosnegativos’ gue no son hi siquieraamenazantes sino simplemente
realesy en muchos casos tan irreversibles, como € hecho de que haya
6.000 especies animales exterminadas cada afio, con unos masivos
indicadores de desaparicién de pgjaros, en un 13%,'° de mamiferos, en
un 24%Yy delos peces® del Planeta, enun 34% pero ¢y €l delaspersonas
con discapacidad... cudl esel indice de suinsercion Societal ?

(16) Baste comprobar las ateraciones del clima, por laemision excesivade Co2 en € verano
actual y que segun €l reciente informe de las NN.UU. provoca las intensas inundaciones en Rusia
meridional, en Austria, ReplblicaCheca, Catalunyay entodo el areadel Golfo de Gascuriay especid-
menteen Burdeos. Vide. también lasextensasreferenciasa InformedelasNN.UU. quehaced diario
“LeMonde’ en su edicién del dia 16 de agosto en su PrimeraPaginaen el Articulo “ Météo extreme,
climadéréglé?y enlap. 13 cuando hablade“Le*“nuagebrun” d"Asiequi pourrait menacer le climat
delaplanéte’.... a sefidar losriesgoscliméticosy sanitariosengendrados por lapolucién atmosférica
quecubred Sur de Asiay laposible modificacion del climadel Océano indico por laespesanubede
brumaque podriatener consecuencias mundiaeseinfluenciar el fenomeno de“El Nifio”.

(17) Como muy bien dice lgnacio Ramonet, en su op. cit. “ Cuatro vecesmés muertos diarios que
lossufridos, enun solodia, enlasWTC, el 11-S’.

(18) Muy excasas por cierto.Videen el IHT del dia8 de agosto, en PrimeraPéaginael Articulo
“Summit aims, again, for abetter world” cuando sefidlaenlap. 8 quelasreservas de aguadulce, por
persona, en 1950 eran de 17.000 metros cibicosy en 1995 bajaron a7.000 pero que en laactualidad
y en un cercano futuro més de 5.000 millones de personas experimentaran un “ high water stress’ en
torno al afio 2020, en el cual el agua se convertira en un bien estratégico, mas importante que €l
petréleo hoy endia, siendo laprimeracausadelosconflictosy delasenfermedades. Cfrsé. en Catalunya,
durante este verano, los problemas de las aguas “potables’ sucias que han provocado més de 400
gastroenteritis, en un pai's como Espafiay que hacen “ Por primeravez que dos ciudades compren agua
paraevitar restricciones’ Vide. en El Pais, 11 de agosto, p. 19 asi como “Guerradel aguaalavista’
especialmente en Castilla-LaManchaque haprovocado un pleno extraordinario del Parlamento para
¢l préximo dia 20 de agosto en relacion con las aguastrasvasadas del Tajo al Segura

(19) Edosdatosseencuentranend cit. Articulodelgnacio Ramonet, en“LeMondeDiplomatique’.

(20) Vide. e Articulocit. ibidem. del IHT cuandoindicaquecasi el 50% delos stocks de peces
hoy en dia estan “fully exploited” y que un 20% estan sobre explotados y cercanos ala extincion,
mientras que |as Flotas pesqueras de muchos Paises se mantienen con un 20% de valor afiadido, a
travésdelas subvencionesdelos Estados paraconstruir flotas de buques més modernas que continua-
rén arruinado losfondos marinos.



Hasta agui mi Introduccién a este Panel, pero permitanme que haga
tambi én ahora una pequefia digresién sobre alguno de los temas, en los
gue estan directamente invol ucradas las personas con discapacidad y en
los que me encuentro personal mente muy envuelto. Se trata de los Pro-
yectos @tlantis®* de la Universidad de Murcia, el Smartfires?, el
Ciud@d.es*® 0 e Muscard®también de la citada UdeMU por no citar,
aunque no seamas que de pasada, losintentos de constitucién de una Red
deVoluntariosdigitales, al estilo del Programa propuesto personal mente
por el Secretario Genera de la ONU, Kofi Annan y cuya rama del
UNITeS* et dirigida desde Bonn, por dos excelentes personalidades
espariolas AlexandraHaglund-Petitbo® y Manuel Acevedo?.

Todos ell ostienen dos denominadores comunes: uno lautilizacion, en
suinvestigaciony en susprécticas, delaTarjetalnteligentedelaUdeM U
0 MUSCard (Murcia Univesity Smart Card) 2y otro el que estan todos
dirigidos hacialas personas con discapacidad.

Precisamente por su directa incidencia en las personas con
discapacidad, voy ahacer unabreve sintesis, como hice el pasado 19 de
junioen el Pandl del INET 20022 en Washington DC delosdos Proyectos
mas interesantes de la UdeMU que podrian, en cierto modo, verse
enriquecidos, en sus respectivos procesos de desarrollo e investigacion,
con las consecuencias que obtengamos de las exposiciones y didlogos
gue se van a oir a continuacion.

(21) Videel Proyecto deimplantacion deAyuntamientosdigitales, inicialmente en Uruguay y
CostaRica, que serapresentado alaUE bajo € marco delosproyectos @lisy el Proyecto experimen-
tal paraatacar € “Digital dive’ enregionesmas sensiblescomo el Nordeste Brasilefio, especia mente
en el Estado deCeard

(22) Proyecto presentado por laUdeMU alaEU en suP6M, paralacreacién deunared Digital
de Excelenciadeinvestigacion paraladetecciony recuperacion de personas con discapacidad, enlos
incendios.

(23) Centro de Investigacion y Usos para Adultos y Discapacitados en Espafia. Vide http:/
www.um.es/'undis

(24) Vided http://ww.Muscard.com

(25) Videen http://www.unites.org

(26) Correo €lectronico Alexandra.Haglund-Petitbo@unvol unteers.org

(27) Correo eectronico Manuel .Acevedo@unvolunteers.org

(28) Cfrsé. mi Presentacién en el Panel del INET 2002 en el marco delal SOCy enlaciudad de
Washington DC bgjo d titulo“ The MurciaProject for Peoplewith Disablities: Beyond WebAccesibility.
Designfor All and Internet Technologies’ y publicado por laDireccion General del Servicio Exterior
en el Centro de Documentaciony Publicaciones dela Secretaria General Técnicadel MAE € pasado
dial8dejulio.

(29) Videdenuevo mi Conferenciaen lalNET 2002 cit. ibidem. El texto es practicamente el
mismo, aunque con algunaadicion de Gltimahora.



El Proyecto Ciud@d.es

La denominacion de Ciud@d.es es € acrénimo de los siguientes
conceptos:

* Centrode

* investigaciony

* Uusos

* delasTIC paralos
e @dultosy

* discapacitados

* e

e espana

Laideabasicaesconstruir unagrani-DB (Base de Datosinteligente)
gue sedenominael “Edificio virtu@I!”, en principio paratodalaRegion
de Murciay para personas con discapacidad. Esta Base de Datos puede
ser hecha por 1as mismas personas que van aser incluidas en este Centro,
usando latecnologia Chip y especialmente e MUSCard delaUdeMU.

EstaBasede Datos, inteligente einteractiva, seracomo el corazon del
Proyectoy puede ser defacil construccion siguiendo este simpleesquema
dedatos:

» Geogréficos: donde se encuentra la persona, sus coordenadas y
direccién al respecto.

« Aritméticos. nUmero asignado alapersonaen cuestion, enlaBase
de Datos.

e Culturales: calidad de vida, niveles de educacion, preferencias
personales y generales de los miembros de lai-DB, parametros
€conomicos... .etc.

e Societales: niveles de inmersion social y particularidades que
af ecten sus capacidades.

Toda esta informacion se amacenaré en la Tarjeta Inteligente o
MUSCard de cada usuario, aprovechando latecnol ogia Chip que posee,
la cual interactuara con el “Edificio Fisico” que serd hecho de acuerdo
con |as Ultimas tecnol ogias de la construccién. Materiales dctiles, con



capacidad de adquirir, progresivamente, propiedades de dureza o
flexibilidad —como actualmente se utilizaen el ensamblajedelasBases
espaciales— con toda clase de sensoresy aplicaciones paratransformar
su suelo, tabiquesy hastasusestructuras. A suvez esteinnovador “ Edificio
Fisico” del Ciud@d.esdeberacontar con un amplio a macén de muebles,
con capacidad de ser situados a peticion de la MUSCard, en diversos
enclaves, habitaciones, pasillos y lugares comunes del inmueble. Esta
interaccion es la Base del proyecto, de modo que cuando el usuario
expongasu Tarjetalnteligente ante laentrada del edificio o en cualquier
otro lugar, sus necesidades especificas, de vista, audicion o movilidad,
puedan ser reconocidas y ejecutadas autométicamente a traves de la
respectivai-DB en donde se habrén amacenado todoslosdatosdel posible
usuario. Rampas, escaleras, sonidos, luces, sistemas de braill, sillas,
carritos, mesasy sof as se pondréan adisposicion, enlos espacios comunes
y en las habitaciones, cuando sea requerido por la memoria de
identificacion del usuario contenidaen su Tarjetalnteligente o MUSCard.

Este concepto hasido desarrollado por e Arquitecto canadiense Eric
Bunge®, de N ACHITECHT en NuevaYork, quien en el afio 2000, obtu-
vo el Primer premio del Concurso internacional parapromover unanue-
vaCasadelasArtesy €l disefio del “Hotel AlaKarte” paralaCompariia
danesadeBallet “Hotel Pro Forma’=! en @restaad, Dinamarca, enlaque
los servicios fisicos pueden ser solicitados de forma digital, através de
una Tarjeta Inteligente. Este afio €l Arquitecto Bunge ha sido elegido
entre solo unos 30 de todo € mundo, para mostrar sus creaciones en
Orléans, en el Archilab 2002

El proyecto Ciud@d.esfue presentado por primeravez enlaUdeMU
e 17 de enero del 2001 con ocasion de lainauguracion del Afio Interna-
cional del Voluntariado y durantelaVisitaOficial de SAR €l Principe de
Asturias alaRegion de Murcia, por un equipo de investigadores, profe-
sores, empresarios y diplomaticos de Ottawa®, Nepean®, Segovia®,

(30) Cfrsa http://mww.n@n-architec.com

(31) Véase més de esta interesante e innovadora Compafiia danesa de Ballet, en http:/
www.hotel proforma.dk

(32) Vide. Prof. Neal Hotlz, http://www.Docuweb.ca/~nhholtz

(33) Vide Mr. Fred William, CEO of DocuWeb in http://www.Docuweb.cal~fwilliam

(34) Vide. Prof. José Félix Barrio, in http://www.Sispain.org/~barrio
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Nueva York® y Madrid®. El Proyecto se expuso también, ante varios
centenares de Profesores de toda Espafia, en la Leccion de clausura del
Congreso de Educared®, el 20 de enero del mismo afio, Congreso que
habiasido igualmenteinaugurado el 19 por SAR El Principede Asturias.

El Proyecto Smartfires.

Este segundo Proyecto se ocupade construir unaRed de Investigacion
de Excelencia, de unos 50 expertos“ on-line”, en el marco del Programa
P6M de la Comision Europea, con el fin de investigar y obtener
equipamientos, artefactosy standards que adecuen |anormativa Europea
respecto alaconstruccion de edificios“ Anti Incendios’ con lainclusion
delas TICy con € fin de prevenir, ayudar a/con® |os ciegos, sordos y
discapacitadosfisicos, en casosdefuegos, en susviviendas o en suslugares
detrabgjo.

Todo ello seriamejorabley hastaposible, utilizando intensamente las
TarjetasInteligentesy situando enlosedificios, construidos o por construir,
alarmas especiales, sensores y artefactos, asi como entrenando a los
usuarios ante una posible evacuacion del edificio, antesy en el momento
de ladeteccion del fuego como atodo lo largo de su proceso.

Como se ha sefialado muy recientemente en la Revista NFPA Jour-
nal* “Tough concernsremain, new atitudes are hel ping people with dis-
abilities evacuate high rise buildings more safely” y especialmente tras
los hechos ocurridos en laevacuacion del World Trade Center en donde
unausuariade sillade ruedas, encontradaaccidentalmente en el piso 68,
por John Cerqueriay Michadl Benfante, fue evacuadabajando lasescaleras
con €l carrito de ruedas, 1o que tomé un lapso de més de unahoray se
produjo sdlo unos breves minutos antes del colapso y hundimiento total
delas Torres Gemelas.

(35) Vide Architect Eric Bunge, in http://www.n-architects.com

(36) Vide. José Luis Pardos, PhD, Embajador de Espafia, en Mision especia paralasNT’, en
http:/Mmww.Sispain.org/~pardos

(37) Cfrséend http://www.educared.net

(38) Mepareceunaobservacion, deamplio calado en el temaque nos ocupa, lasefiadadaenla
cit. RevistaNFPA, enlap. 60 cuando dicetextualmente“ People with disabilities need not be considered
—or consider themsel ves— expandabl e when it comesto evacuating abuilding during an emergency”.

(39) Vide d interesanteArticulo“Evacuation Access’ en el nimero correspondientealosmeses
dejulioy agosto de 2002, enlaspp. 59y ss. a que mevoy areferir reiteradamente, acontinuacion.
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El Proyecto de la UdeMU pretende centrar la investigacion, con su
Red Digital de unas 50 personas, “world-wide” através de un enfoque
multidisciplinarioen la:

» Deteccion,
* Prevenciony
» Extincion delosfuegos.

La Investigacién debe ser orientada hacia las siguientes éreas.

» Tecnologias de Infraestructuras (Hardware y Software).
» Equiposy artefactos de toda indole como los de:

Sonidos,

Luces,

Materia eselectronicos,

Radios,

Aparatosde TV,

Teléfonosmoviles,

Consolasde control remoto,

Artefactos especiales, paragentes especiales.

O O 0O 0o o o o o

¢ RecursosHumanos.

Especialistas en acomodacion,
° Sistemasdeentrenamiento,
° Empleo de unaRed detrabajadoresy voluntarios digitales,

Ahora bien hay un concepto, muy destacado recientemente por la
Revista NFPA Journal, de que “las personas con discapacidad no deben
ser consideradas —ni deben considerarse ellas mismas— como indtiles
(expendable)* cuando Ilegael momento de ser evacuados de un edificio
durante una situacion de emergencia’. Es preciso sefiaar, desde este
momento, que ademés detodoslos avances quelas TIC puedan aportar a
este tema, en esta primera aproximacion, € individuo, el ser humano,

(40) Eninglésene textooriginal delaRevistaNFAPcit.
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discapacitado o no, tiene siempre una funcion bésica en todo proyecto
colectivoy este que tratamos es uno de los mas notables.

Hay datosesencialesa sentido comuin, losenfoques psicol 6gicosy de
orden espiritual que tienen mucho que ver con nuestro tema. Para ello
vamosaintentar hacer un breve resumen delaslineas generales parauna
mejor consideracion cientificadel tema.

En primer lugar esfundamental hacer un Plan.

De todos modos, no existe un Plan “tipico” o “modélico”# de
evacuacion de personas con discapacidad. Seria algo asi como si cada
edificio o cadaéreadel edificio, fueran tnicosy debieran tener su propio
Plan. Es muy importante tratar a las personas con discapacidad como
individuos, sencillamente por que no todostienen |as mismas capaci dades
y por que en algunos casos, como |os sordos o 10s ciegos, podrian intentar
utilizar las escaleras® para su evacuacion.

Esesencial, y por esto cito de nuevo lamuy reciente publicacién® del
NFPA Journal, gue con independencia de las sensibles diferencias que
puedan hacerse entre los discapacitados “hay que trabgjar e investigar
paray con los discapacitados’.

Se sefiala, en la citada publicacion que los edificios son, en generdl,
Unicos y que deben adoptarse planes Unicos también para cada uno.
Aunque esto, dicho asi y apesar de su proveniencianorteamericanay de
las grandes capaci dades de este puebl o, resulta practicamente imposible
dellevar alapréctica. Pero sin embargo es Util repetir ahora, unasegunda
observacién respecto alacalidad del discapacitado, porquetodosno son
iguales. No hay unasolacategoriade ellosy como g emplo seindicaque
muchas gentes, en grandes mayorias de la poblacion, no son capaces de
bajar muchas escal eras especia mente en edificios de gran alturacomo a
partir de 10, 20, 30, 40 0 mas pisos.

Se reitera, que a las personas con discapacidad, raramente se les
pregunta.

En todo caso los Planes especificos de evacuaci on que se hagan deben
ser hechos con consciencia y lucidez. Dado el hecho de que los

(41) Cfrséop.y autor cit. ut suprap. 59y ss.

(42) Enél ArticulodelaNFAP cit. ibidem deben consultarse extractos que avanzan mucho las
tesisen este sentido.

(43) Todo esto seproducey seconcreta, cientificamente, en esteimpecableArticulo queescasi
unarevelaciony que ademésvamosaintentar seguir, ampliando loselementos basicosde su elaboracion
cientifica
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discapacitados pueden ser temporales (una madre gestante) episodicos
(enfermos de Asma) o crénicos.

En segundo lugar hay que contar con artefactos apropiados.

En relacion finalmente con los instrumentos, equipos y/o utensilios
més aptos para producir la evacuacion, se llega generalmente a la
conclusion de que no existen Standards y que por ello, tanto la
construccion de sillas de ruedas* con un discreto funcionamiento en las
escaleras, el disefio, asi como su fabricaciony comercializacidn, carecen
deun ntcleo de normas quelashagan précticas, Utiles, baratasy adaptables
asituacionesy apersonas de lo més diversas.

Existen Guias®, Manuales de Consgjos* y normativas en los Estados
Unidos que se han producido después del 11 de septiembre y que miran
ala evacuacion de las personas con discapacidad®.

Esta reaccién es més que normal, pero debe ser entendida en un
contexto préctico, participativo y activo, en caso contrario estariamos
ante una situacion, como laindicada d inicio de esta introduccion sobre
las précticas burocréticas, universales y sin ninguna dimension efectiva.

No hay queolvidar, como decimosenlapropuestadelaUdeMU parael
P6M qued nivel deproteccion delosedificiosestadirectamenterelacionado
conlaculturadelasociedady cond crecimiento energéticoy lastecnol ogias
mésavanzadasdelossistemasincoporadosalaconstruccion.

Cuando se incrementa el nivel cultural y econdmico de la sociedad,
Se constata unamayor solicitud de proteccion contralos fuegos por parte
de los ciudadanos, a mismo tiempo que un aumento del consumo de
energialleva a un mayor riesgo de fuegos. De este modo la existencia
de una mayor consciencia de la necesidad de tener normas obligatorias
sobre las condiciones de |os edificios, se incrementa de dia en dia

(44) Por no citar €l tema de los ascensores “anti-fuegos’ 1o que seria un tema demasiado
especializado, en este momento. VideArticulo delaNFAPcit. ut supra. p. 62

(45) Cfrséen http://mww.access-board.gov publicado y mantenido por la“US. Architectural and
Transportation Barriers Complience Board”.

(46) Vide mésinformacién sobre € Programa“ SAFETY First” en d http://www.easter-sed s.org
y larelativa ala Organizacion Nacional sobre las Emergenciasy la Preparacion de Iniciativas en el
http://www.nord.org asi como en el Informe al Consgjo de los Arquitectos Norteamericanos sobre
Normativa en los Transportes y Barreras en @ http://www.acess-board.gov cit. ibidem.

(47) Existeyaun interesante Manual, publicado por la Cruz Rojay denominado “Disaster Pre-
paredness for People with Disabilities’ en el http://www.redcross.org/servicies/disaster/beprepared/
disability.html
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Por otro lado, los avances tecnol 6gicos en la deteccion de los fuegos
(cadadiamés precisosy creibles) asi como € de los sistemas de extincion
(cada dias més ecol6gicos y fiables) estén en constante incremento. Sin
embargo creo que se pueden extender estos avances agrupando las
tecnologias dirigidas a coordinar |0s organismos en casos de emergencias,
integrando | os sistemas existentes de deteccion y de extincion de fuegos,
contribuyendo alos avances en € uso de los TIC que resultaran en una
mayor proteccion de los ciudadanos, con especia énfasis en aquellos
que tengan algun tipo de discapacidad. Se deberia intentar desarrollar
sistemas que, ademés eliminaran las barreras ecoldgicas, facilitaran la
integracion de las citadas personas con discapacidad y de los ancianos,
en la sociedad.

El carécter universal de esta problemética supone un gran esfuerzo,
concebido més alla de las fronteras nacionales, requiriendo incialmente
una perspectiva europea y dentro de la UE por lo que la UdeMU ha
presentado este proyecto de investigacion en el marco de las ayudas del
P6M de la Comisidn, ofreciendo soluciones globales. El punto de partida
de lainvestigacién, como hemos indicado anteriormente, es la Tarjeta
Inteligente de la UdeMU incorporada a través del TICA (Terminal
Inteligente de Control de Acceso, de la que puede encontrarse mas
informacion en el http://www.um.es) los sistemas de deteccion y
desarrollo en losincendios, avarios niveles:

+ Control de presencia.
+ Control de acceso,

° El Interface de sdliday
° El interface de entrada.

+ Lossistemasde control delagestion parael control de presencia
y de acceso.

Unavez enfocado el tema, ha de seguirse unalinea de investigacion
que debera pasar por € 1SO&IEC (The International Standards Organi-
zation) que se ubica en la International Electronics Commission, para
equipamientos especiales y que se encuentran todos en Ginebra en el
http://ww.iso.org refiriéndonos alos Standarsy asi como en e JC (Join
Technical Committee) y en el Sub Committee 35.
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Estamos pues situados en una misma onda de investigacion cuando
Ilegamos ala conclusion, a terminar esta presentacion, de que el tema
basico es la blsqueda de unos sistemas que utilicen unos interfaces
que actlen con seres humanos.

Aunquesdloseaunael aboraciénquizasquesesa edeloslimitesdeeste
Panel, querriarecordar y actualizar un sucedido quenuncapodréolvidary
guevoy arelatarlo acontinuacion. Se tratadel modo en que son
aproximados|osdiscapacitados, con sillasderuedas, cadadiamas
frecuentes, enlosvueloscomercial es. Estabayo en el aeropuerto de
Brusel as, volviendoen septiembrede 1998 del Eurocall”98enlaUniversidad
deL ovaina, cuando meencontréconmi buenamigo Jan Bliki“® con quien
estuvecharlando unbuenrato, hastaguenosllamaron paraembarcar hacia
Copenhague enlaSabena. Habiaquever aJan correr, atodo gaspor las
rampasdebajadashaciael avion, puesteniaqueser embarcadoel primero.
Consubilleteenlabocay dandolemarchaal carrito conlasdosmanos. Enel
vuel o, é ibaenBusniessy yopackedencasi ladltimafiladetourist.

Sabia que nos ibamos a volver juntos desde el Aeropuerto de
Copenhague, asi que lo saludé a salir: “Ya sabes, me dijo, espérame
gue salgo el ultimo”. Y asi es e concepto. Los discapacitados son los
Ultimos® a ser evacuados™. Esta es la normausual del desalojo normal
de cualquier vuelo nacional o internacional.

Pero ¢es esto, éticamente admisible?

Segln se informa en un estudio al respecto de Brian Black, recuerda
gue unavez se dispard la alarmaen un edificio de 40 pisos, con motivo
de un incendio y el panico fue e persongje Unico en aquella situacion
confusa y decepcionante. Una mujer, embarazada de 8 meses, y con
enormes dificultades de descender por las escaleras—uno de los Unicos

(48) Vide. en http://www.jbliki.com actualmente en puesto en la EEA. Agencia Europea de
Medio Ambiente en Copenhague, usuario de una silla de ruedas desde |a edad de 6 afios y quien
frecuenta, al menos unas 3 6 4 veces al mes vuelos internacionales.

(49) Cfrsé. El Articulo “Evacuation Acess’ cit. reiteradamente en el NFPA Journal, pero esta
vez, especialmente en el recuadro “Ethical issues’ delap. 61

(50) Después de escribir estas lineas, compruebo con los hechos, la veracidad de estas
afirmacionesy transcribo a continuacion € texto de una cronica de El Pais del dia 14 de agosto en
su pagina 16, un sucedido real: “el caos fue de tal magnitud que répidamente disipd el miedo, han
dicho los afectados. La evacuacion tardo diez minutos. La peor parte latuvo € canario Esteban Osorio,
de 56 afios, quien se desplazaba en silla de ruedas. Segiin relat6 |a pasajera Patricia Villar, la gente
pasaba de largo mientras su esposa gritaba desesperada. Aun se encuentraingresado en el hospital
Jamaica en estado critico, informa Enric Gonzélez, debido a un fuerte golpe en la cabeza’. Asi,
desgraciadamente ocurren los desal ojos hoy en dia.
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lugares de desalojo del edicio— fue no sdlo dejada parala dltima, sino
que en la confusion del momento fue tirada a suelo y luego tuvo un
aborto. Decir, por otra parte que “Vds. van a ser lo Ultimos’, como
ocurre normalmente, es como decir alos discapacitados... "V ds. no van
a poder sdlir.”

Lapreocupacion, esde si una persona con discapacidad, debe esperar,
como en las Lineas Aéreas Comerciales a ser los tltimos en desembarcar,
es como decirles a qué estén esperado Vds. y quién, por otra parte, se
va a hacer cargo de mi.

En € citado Articulo, se hace referencia a que en los Teatros, se
retiran las sillas de los usuarios, quienes a veces se preguntan, ¢Qué
chico, de 17 afios me va atraer lasillay desde dénde? ;Cuando? ¢Una
vez que hayan desalojado todos €l Teatro?

El tema seriamejor aproximado, tanto en los vuel os comerciales como
en el desalojo de los edificios en situaciones de emergencia, S setuviera
un Plan previo, revisado con frecuenciay sefialando las &reas de “aojo
y espera’ delos discapacitados, o mejor alin creando salidas y desalojos
especificos para ellos.

No hay otra solucion y esta parece, la éticamente correcta.

Para terminar, mi intencién alo largo de todo este Panel es plantear
unos temas, con visiones globaes, pero con précticas de gecucion anivel
regional, local y alin mejor, Municipal y espero que asi ocurra.

De otro modo seguiremos en las teorias... y sin précticas.

Este deberia ser e resultado de este Curso en la UIMP, y més alin
con la participacion de tantos representantes de creacion de opinién
publica, como son los responsables de la Prensa, la Radio, laTV y en
todo caso, los actores de la Internet.

Muchas gracias por la atencion prestada a estas reflexiones y por la
participacion de las Ponentes en este Panel.

José Luis Pardos, PhD

Embajador de Espafia, en Mision especial paralas NT.
pardos@si spain.org

http://www.Docuweb.ca/~pardos

Ministerio de Asuntos Exteriores

mae.es

Biarritz, 9.8.02.
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